Etat des lieux et analyse Numeérique
Responsable

Retour d'expérience

ONDEA E gl

Ville de
CHATEAUNEUF

EEEEEEEEEEEE




Les grands enjeux



Consommation d’énergie primaire mondiale
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Adapté de OurWorldinData.org/energy | CC BY

Source : Energy Institute - Statistical Review of World Energy (2024); Smil (2017)
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Les impacts du numeérique (2025) =

Equipements
4,4% des émissions GES de la France en 50%
2022 : autant que le secteur des poids lourds Fabrication

distribution,

fin de vie - B Fesea
11% de la consommation électrique en
s
France en 2023 e
_ ] _ X
1000 TWh de consommation électrique S t——t
pour les data centers dans le monde d'ici S
fin 2026 (X2 en 2-3 ans) — source AlE > Utilisation 46%
29M t CO2 eq
Répartition des s
L Répartition des
emissions par phase du émissions par « tier » du
cycle de vie numérique

O N D EA Source : Empreinte du Numérique en France, ADEME - Arcep, Janvier 2025
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https://librairie.ademe.fr/changement-climatique/7880-evaluation-de-l-impact-environnemental-du-numerique-en-france.html

Sac a dos écologique

00
pour produire un ordinateur //,__E\

12 000 60 métaux
litres d’eau différents
i s 80 a85%

métaux ferreux
et non ferreux

s 0,5 % métaux
précieux

— 0,1 % de terres
rares et metaux
speciaux

é “ 153820 % autres

240 Kg substances
matiere brute

34 milliards d’équipements numériques sont utilisés dans le monde
ON DE A S (chiffre en croissance forte — ADEME, 2025)
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Le cadre réglementaire francais du numérique responsable

Loi AGEC : février 2020
Economie circulaire
Réparabilité
Information aux consommateurs (eq CO2)
Agenda 2024 : Indice de durabilité (Réparabilité, Fiabilité, Robustesse)

Loi Climat et Résilience 2021
Interdiction d’annoncer « Neutre en Carbone » sans bilan GES sur tout le cycle de vie

Loi REEN (Réduction Empreinte Environnementale du Numérique) : novembre 2021
Réduction de I'"Empreinte Environnementale du Numérique
Agenda 2024 : Référentiel d'écoconception de services numériques (ARCEP / ADEME)

Loi Egalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des personnes handicapées : février

2005
Impose I'accessibilité des services numeériques (sites web, applications mobiles, et infranet et extranet

des administrations) aux organismes publics et organismes privées (chiffre d'affaires > 250 millions €)
Derniere mise a jour par décret le 24 juillet 2019 (2019-768): oblige a réaliser des audits et publier les
résultats. Sanctions a hauteur de 50kE.

+ |A Act, Data Act, CSRD

ONDEA :
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Et I'lA dans tout ca ?

Les opportunités de I'lA Les risques
Efficacité opérationnelle Projections et désinformation
Réduction des coUts grace @ lllusion d’empathie
I’automatisation de tGches répétitives et

chronophages Entrainement et biais

, . : fe Ri multilin

Expérience client améliorée et >ques mUiingues

personnalisée Problemes juridiques et techniques
Sécurité

OBLIGATION de former et d’informer les utilisateurs, et de prendre en compte I'impact
environnemental dans les décisions avant de concevoir, déployer, et utiliser I'lA.

IIIIIIIIIIIIIIII



Retour d’expérience



Rappel du contexte

La commune de Chateauneuf-les-Martigues s’engage dans le Numérique
Responsable

Obtenir un état des lieux des pratiques Numeérique Responsable de la commune avec plusieurs
objectifs :

Une vision sur le niveau de maturité actuel
|dentfifier et valoriser des actions déja mises en ceuvre
Préconiser des pistes d'actions complémentaires et pragmatiques d mettre en ceuvre

La collectivité n'a pas établi & ce stade de politigue RSE et Numérique Responsable structurées,
méme si de nombreuses initiatives et actions pointent en ce sens.

ONDEA
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Analyse chiffréee

Notation sur 1000 points, basée sur le référentiel du Label Numeérigue Responsable



Evaluation globale (réféerentiel Label NR) Des bases solides

Axes et PA Score
, . 7
Stratégie et gouvernance 375.00 » L'analyse par la notation basee
PA1 Intégrer le Mumérnique Aesponzable [MR] dans la stratégie de I"organmization 250,00 sur |e référeﬂﬂe| dU La bel NR
PAZ2 Formaliser sa politigue £ numérique responsable > a00.00 y y
PA3 Deéployer sa poliligue "numeérigue responsable” 33323 p?rmef d Observe,r qU uné
Soutien 3 la stratégie NR 200,00 demarche « Numerique
PA4 Animer la démarche pour Faire adhérer les parties prenantes internes et externes 00,00 Respo nsqble » es'l- d d ores e-'-
PAS Intégrer I"accessibilité numérique 300,00 d Zox 4 .
eja enclenchee au sein de la
PAB Favorizer et accompagner le développement des compétences en MR 125,00 il 1_, ,1_ -
PAY¥ Faire de za communication une vitrine de s=on engagement MR A00.00 colieciivire.
Cycle de vie des services numeériques 611,84 q .
ne not 421 point rrait
PAB Favorizer la sobriété et I'allongement de la durée de vie dés la phase d'achats 500,00 ! e note de N po < [Pt
PAS Adopter une gestion responzable de zes équipements [poste de travail, impression, EO0.00 eTre ObTenue a ce JOUI’, eT
téléohomie. consommables_1 . T N
PATD Adopter une gestion responsable de ses logiciels, applications et services distants £25.00 donc permeTTrOIT l Obtenhon
AGODIET UNE QESIO0N esponsanie de Ses INMMasiruciures |reseaux, Serveurs, cenire .
Pan J000 ) P ‘ 833,33 d’'un label NR niveau 1.
PA1Z? Adopter une gestiun responzable des données a00.00
Etendre za démarche MR 00,00
PA13 Encourager la mutualisation des outils et de la connaissance 500,00
PA14 Valorizer le numérique comme levier d'action 500,00
Collectivités 200,00
PA1S Déplover la politique MR au niveau du territoire et de ses principaux acteurs BB 67
PATG Agir pour Pinclusion numérique sur le territoire 500,00
41

ONDEA
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Analyse qualitative

A l'issue des échanges et interviews menés lors de |la journée d’atelier.



Des bases solides

Un socle de politique Numérique Responsable existant d travers les bonnes
pratiques concretes, et des engagements a poursuivre (label Ville Fleurie obtenu
faisant mention du Numériqgue Responsable),

La gestion actuelle de l'infrastructure est exemplaire, tant concernant le matériel
que la dimension Data, cybersécurité et archivage,

Une mission de service public adressée a travers I'accessibilité et I'inclusion
numerique proposee aux citoyens, mais €également dans la gestion responsable
des ressources numeériques a disposition des écoles.

ONDEA 13
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Trois préconisations principales a retenir

Structurer et centraliser la démarche Numérique Responsable a travers la
formalisation d'une Stratégie/politiue NR, soutenue par un parcours de
labellisation « Numérique Responsable »,

Sensibiliser et former les partfies prenantes pertinentes, de facon ciblée et
progressive en fonction des métiers et des enjeux, en démarrant par une
sensibilisation aux enjeux comme la « Fresque du Numeérique »,

Centraliser I'inventaire de I'ensemble des actifs numériques au sein d'un seul outil
pour une meilleure gestion.

14
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Projection de I'évaluation (référentiel Label NR)

Stratégie et
gouvernance
wo 375,00
B
o _, Soutien a la
a0
Collectivités 206,002, 200,00 stratégie NR

500,00

Etendre sa T Ell%&de de.me des
démarche NR SETFI_CES
numeériques
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Score actuel : 421/1000 Score projeté a 1 an: 565/1000

Stratégie et
gouvernance
120:0

§25,00

. Soutienal
Collectivités outiena fa

500,00 stratégie NR
666,67 638,16 :
Etendre sa cw:e:i::. des
demarche NR L
numerigques
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Focus Label NR



Le label Numérique Responsable

Le label des organisations qui s'’engagent pour un numérique responsable, sobre,
éthique et inclusif

Une démarche d'amélioration continue exigeante qui Principes clés

présente de nombreux avantages : _ o .
2 niveaux de labellisation possibles

Réduire I'impact du numérique - . .
Validité de 2 ans (niveau 1) ou 3 ans (niveau 2)

Montrer I'exemple et se différencier . .
S’'appuie sur toutes les parties prenantes

Anticiper la reglementation sociale et

environnementale Concerne toutes les thématiques du NR

Faire des économies et créer durablement de la Referentiel construit par des experts du Green IT et qui se
valeur décline par secteur (ESN et Collectivités)

Fédérer ses équipes autour d'un objectif commun En bref

porteur de sens
4 a 5 Axes thématiques

14 & 17 Principes d'Actions
41 a 59 Types d'Investissements Responsables

ONDEA 17
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Le processus de labellisation

Pré-requis Auto-évaluation , Prise C?rgqmsrpe Suivi Renouvellement
d’engagements d’attribution

Se lancer
dans la
démarche
NR

Niveau 1

Aller plus
loin et
pérenniser
la
démarche
NR

Niveau 2

ONDEA

MOOC NR
certifiant — INR

Formation NR
(3 jours) —
Centre de
Formation
Lucie

DIFFUSION OUVERTE

Phase de préparation

Durée variable
(6 & 8 mois)

Durée variable
(8 & 12 mois)

Audit
distance
(0,5 jour) -
Agence Lucie

Score minimum
a obtenir:
300/1000 points

Audit sur site
(4 jours) —
Organisme
certifié

Score minimum
Q obtenir:
500/1000 points

Au plus tard 1
Mmois apres
I'audit

Au plus tard 1
mois apres
I'audit

Phase de labellisation

Agence Lucie

Comité de
labellisation
indépendant

Aucun

Audit et
comité de suivi
au bout de 18
mois — Agence
Lucie et
partenaire

Au bout de 24

mois

AU bout de 36

mois
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Bonus



Etude « State of the Al Economy » - EV - 25/06/26

Realized revenue trajectory time-aligned to year zero
$bn/year, adjusted for inflation

$125bn

A_3xfaster
than any prior wave

$100bn

$75bn

$50bn

$25bn

$0bn
Year 0 Year 1 Year 2 Year 3

== |nternet (1995) = Mobile apps (2007) == Cioud (2010) == GenAl (2023)

Sources: Exponential View analysis; US Commerce; company filings; UBS; US Bureau of Labor Statistics.
Note: We use the first full year of revenues, so have started GenAI measurement from January 2023.

ONDEA .
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Etude « State of the Al Economy » - EV - 25/06/26

Inference tokens processed
Quadrillion tokens per month (left axis), growth rate multiple (right axis)

35 — 20x
30 —
25 — 15x
20 —

10x
15 —
10 — DX
5 —
0 — —_— 0x

Jan23 Apr23 Jul23 Oct23 Jan24 Apr24 Jul24 Oct24 Jan25 Apr25 Jul25 Oct25 Jan26 Apr26

. APl-only . Total (API + subscription + internal) == Year-on-Year change

Sources: Exponential View analysis.
Mote: Global, inc. China

DIFFUSION OUVERTE
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Etude « State of the Al Economy » - EV - 25/06/26

Epoch Capabilities Blended price per okens processe
® Index: million tokens: —  per output toke
112 . 158 $17 . $2 12 . 36

Jul 24 Jan 25 Jul 25 Jan 26

Sources: Exponential View analysis; Epoch AI.

*L'Epoch Capabilities Index (ECI) est un cadre statistique unifié qui quantifie les capacités des modeles d'lIA
et les défis de référence a l'aide d'une inférence de variables latentes, permettant des comparaisons

temporelles et intermodeles sur une échelle commune de capacités. -

ONDEA
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Etude « Al Index Report » - Stanford University — 2026

Al-generated content vs. human content
Sowrce: Graphite.io, 2025 | Chart: 2026 Al Index report

100%

i 8

3

% of genarated content
-
k3
T
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Contact

Benjamin BATTELIER

bbattelier@agence-ondea.fr
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